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МЕТОДИЧЕСКОЕ ПОСОБИЕ ПО КУРСОВОЙ РАБОТЕ «ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ ОРГАНОВ И УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ, ОРГАНОВ ПЕНСИОННОГО ФОНДА РФ»

1 Общие положения

Методическое пособие адресовано обучающимся, выполняющим в процессе обучения курсовую работу по дисциплине 6417 «Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов пенсионного фонда РФ» (ПФР) (СПО 40.02.01), а также руководителям данной курсовой работы и организаторам учебного процесса.

Курсовая работа – самостоятельная разработка конкретной темы по изучаемой дисциплине с элементами научного анализа, предназначенная для формирования у обучающихся теоретических знаний и практических навыков, умений работать с литературой, анализировать источники, делать обстоятельные и обоснованные выводы.

В настоящем пособии изложены цель и основные задачи курсовой работы, темы курсовых работ и примерные дидактические планы по каждой теме.

2 Цель и задачи курсовой работы

Целью курсовой работы является, с одной стороны, систематизация, закрепление и расширение теоретических знаний по дисциплине, с другой – приобретение и развитие обучающимся при выполнении конкретного педагогического исследования таких важных качеств, как:

· умение грамотно и логически обоснованно излагать свои мысли и идеи;

· способность к творческому и критическому мышлению;

· овладение аналитическими навыками, т.е. способностью искать и находить информацию, формулировать проверяемые гипотезы, выстраивать данные в определенном порядке и оценивать их и т.п.;

· овладение навыками самостоятельной работы.

Основными задачами при выполнении курсовой работы являются:

· раскрыть основные понятия процесса социального обслуживания;

· дать методику оценки эффективности деятельности структурной единицы;

· сформировать современные представления об эффективных методах принятия решений; 

· формирование у обучающихся практических навыков для работы в данной сфере деятельности.

3 Темы курсовых работ и примерные дидактические планы

Темы курсовых работ и примерные дидактические планы по темам приведены в таблице 1.

Дидактические планы названы примерными потому, что по усмотрению обучающегося и руководителя курсовой работы они могут быть расширены за счет включения в них дополнительных дидактических единиц. Такое расширение должно быть обосновано необходимостью более полного раскрытия темы, а также эффективного достижения цели и задач, поставленных перед курсовой работой. При выполнении курсовой работы в первую очередь должны быть раскрыты дидактические единицы, приведенные в таблице 1.

Примерный дидактический план рекомендуется использовать обучающемуся также при составлении глоссария по теме курсовой работы.
Таблица 1. Темы курсовых работ и примерные дидактические планы по темам

	Тема
курсовой работы
	Примерный дидактический план по теме

	1. Понятие организационно-административной работы, формы и методы 
	Понятие и сущность организационно-административной работы. Правовые основы организационно-административной работы. Формы организационно-административной работы. Классификация организационно-административных методов управления. Понятие и виды методов организационно-административной работы

	2. Общее понятие социальной защиты населения и социального обеспечения 
	Виды подходов к определению социальной защиты населения и социального обеспечения. Научные подходы к определению социальной защиты населения. Нормативно-правовое определение и содержание социальной защиты населения. Научные подходы к определению социального обеспечения. Нормативно-правовое определение и содержание социального обеспечения

	3. Общее понятие государственной системы социального обеспечения 
	Понятие системы права государственной социального обеспечения. Основные элементы государственной системы права социального обеспечения. Правовые институты права социального обеспечения. Организационно-правовые формы социального обеспечения

	4. Общая характеристика органов социального обеспечения и организация их работы 
	Система органов социального обеспечения. Структура органов социального обеспечения, их подчиненность и взаимодействие. Министерство здравоохранения и социальной защиты РФ: правовое положение, структура; задачи и функции в области социального обеспечения. Органы социальной защиты населения субъектов РФ: структура, задачи, функции. Территориальные органы социальной защиты населения: структура, задачи, функции. Федеральные государственные учреждения медико-социальной экспертизы, их правовое положение, задачи, функции, состав

	5. Источники финансирования социальной защиты населения 
	Понятие и виды источников финансирования социальной защиты населения. Характеристика государственных внебюджетных социальных фондов: Фонда социального страхования, Фонда обязательного медицинского страхования, Пенсионного фонда Российской Федерации

	6. Организация работы Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 
	Понятие и функции Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации. Организационная структура Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации. Правовой статус Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации: права, обязанности, ответственность. Порядок деятельности

	7. Организация работы органов социальной защиты населения субъектов Российской Федерации 
	Понятие организации работы органов социальной защиты населения. Осуществление социальной защиты населения органами государственной власти субъектов Российской Федерации. Структура органов социальной защиты населения субъектов Российской Федерации. Правовой статус и правомочия региональных органов социального обеспечения населения

	8. Основы научной организации труда в системе социальной защиты населения Планирование работы городских (районных) органов социальной защиты населения
	Понятие научной организации труда в системе социальной защиты населения. Основные направления НОТ, применяемые в работе органов социальной защиты населения: разделение и кооперация труда; подбор и расстановка кадров; организация творческого труда; сплочение коллектива; совершенствование оплаты труда работников; организация рабочего места; создание благоприятных условий труда: рационализация приемов и методов труда и др. Основы планирования работы городских (районных) органов социальной защиты населения: графики работы органов социальной защиты; перспективные планы; требования, предъявляемые к рабочим планам

	9. Организация работы органов социальной защиты населения с письмами, жалобами, заявлениями и предложениями граждан 
	Понятие и содержание организации работы органов социальной защиты населения с письмами, жалобами, заявлениями и предложениями граждан. Прием, регистрация и учет писем граждан. Работа с отдельными видами обращений. Рассмотрение и разрешение писем граждан. Сроки разрешения писем граждан. Контроль за рассмотрением обращений. Работа с письмами, взятыми "на особый контроль". Анализ и обобщение вопросов, поднимаемых в обращениях. Отправка почты. Ведение архива

	10. Организация работы органов социальной защиты населения с общественностью 
	Понятие и содержание работы органов социальной защиты населения с общественностью. Формы участия граждан в работе органов социальной защиты населения. Общественные советы в районных (городских) органах социальной защиты населения. Консультационные пункты по оказанию населению правовой помощи. Оказание помощи одиноко проживающим гражданам. Касса взаимопомощи пенсионеров в учреждениях и организациях социальной защиты населения
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